




NB: Dimohon dibawa pada waktu bimbingan 

PROGRAM MAGISTER MANAJEMEN 

STIE WIDYA WIWAHA 

YOGYAKARTA 
Terakreditasi B : SK No.: 11539/SK/BAN-PT/Akred-PMT/M/X/2021 

 

KARTU BIMBINGAN TESIS 
 

Nama : SUPARTININGSIH 

NIM : 211104834 

Dosen Pendamping : Dr. Muda Setia Hamid, MM, Akt 

Judul Tesis : PENINGKATAN KEPUASAN PASIEN 

RAWAT JALAN DI RUMAH SEHAT 

AZALEA KEBUMEN 

 

No. Tanggal Materi 
Ttd. 

Dosen 

 

1 

 

27/3/2023 

 

Bimbingan perdana 

 

 

2 

 

15/4/2023 

 

Bimbingan 1 

 

 

3 

 

22/5/2023 

 

Bimbingan 2 

 

 

4 

 

14/6/2023 

 

Bimbingan 3 

 

 

5 

 

22/6/2023 

 

Sempro 

 

 

6 

 

21/7/2023 

 

Bimbingan 4 

 

 

7 

 

7/8/2023 

 

Bimbingan 5 

 

 

8 

 

25/8/2023 

 

Bimbingan 6 

 

 

 

 

 

 

  

Bimbingan 8 

 

No. Tanggal Materi 
Ttd. 

Dosen 

 

9 

 

11/9/2023 

 

Bimbingan 7 
 

 

10 

 

30/9/2023 

 

Bimbingan 8 

 

 

11 

 

13/10/2023 

 

Bimbingan 9 

 

 

12 

 

28/10/2023 

 

Pendadaran 

 

  

 

  

  

 

  

  

 

  

  

 

  

 

  

 

  

 

Dosen Pendamping 

 
(Dr. Muda Setia Hamid, MM, Akt) 



TESIS 

 

PENINGKATAN KEPUASAN PASIEN RAWAT JALAN 

 DI RUMAH SEHAT AZALEA KEBUMEN                                     
  

 

 

Oleh : 

SUPARTININGSIH 

NIM : 211104834 

 

 
Tesis ini telah dipertahankan dihadapan Penguji 

Pada tanggal : 28 Oktober 2023 

 

 
 
 
 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

dan telah diterima sebagai salah satu persyaratan 

untuk memperoleh gelar Magister 

 

Yogyakarta, 25 November 2023 

 

Mengetahui, 

 

PROGRAM MAGISTER MANAJEMEN 

STIE WIDYA WIWAHA YOGYAKARTA 

 

       Dosen Penguji II/Dosen Pembimbing 

  

 
Dr. Muda Setia Hamid, MM, Akt 

Dosen Penguji I 

 

 
Dr. Ir. Awal Satrio N. MM 

 





PROGRAM MAGISTER MANAJEMEN 

STIE WIDYA WIWAHA 

YOGYAKARTA 
Terakreditasi B, SK No.: 11539/SK/BAN-PT/Akred-PMT/M/X/2021  

 

BERITA ACARA 

UJIAN PENDADARAN 
  
Pada hari ini : Sabtu, 28 Oktober 2023 

Bertempat di : Kampus Magister Manajemen WW 

 

TELAH DISELENGGARAKAN UJIAN PENDADARAN 

NO. NO. MHS. NAMA MAHASISWA 
JUDUL TESIS 

 

NILAI 

(ABJAD) 

LULUS/

TIDAK 

LULUS 

KET. : 

 

 

1. 

 

211104824 

 

MISDAL 

OPTIMALISASI KINERJA PERANGKAT DESA DI DESA 

TEGALREJO KECAMATAN PONCOWARNO 

KABUPATEN KEBUMEN 

 

A- 

 

L 

 

o Tanpa Revisi 

o Revisi Minor 

o Revisi Mayor 

 

 

2. 

 

211104827 

 

FUAD KHABIB 

PENGARUH STRESS KERJA, BEBAN KERJA DAN 

PELATIHAN TERHADAP KINERJA PEGAWAI 

SEKRETARIAT DPRD KABUPATEN KEBUMEN 

 

A- 

 

L 

o Tanpa Revisi 

o Revisi Minor 

o Revisi Mayor 

 

3. 

 

211104829 

 

SUSI SUHARYANTI 

PENGARUH MOTIVASI KERJA, DISIPLIN KERJA DAN 

BEBAN KERJA TERHADAP KINERJA PEGAWAI DINAS 

TENAGA KERJA KABUPATEN KEBUMEN 

 

A 

 

L 

o Tanpa Revisi 

o Revisi Minor 

o Revisi Mayor 
 
Berita Acara ini dibuat dengan sesungguhnya untuk dapat digunakan sebagaimana mestinya. 

 

Dosen Penguji I 

 
(Dr. Ir. Muh. Awal Satrio N, MM) 

 

 

 

 

 

Yogyakarta, 28 Oktober 2023 

Dosen Penguji II, 

 
(Dr. Muda Setia Hamid, MM, Akt) 

 

 

 

 

 

 

 



PROGRAM MAGISTER MANAJEMEN 

STIE WIDYA WIWAHA 

YOGYAKARTA 
Terakreditasi B, SK No.: 11539/SK/BAN-PT/Akred-PMT/M/X/2021  

 

BERITA ACARA 

UJIAN PENDADARAN 
  
Pada hari ini : Sabtu, 28 Oktober 2023 

Bertempat di : Kampus Magister Manajemen WW 

 

TELAH DISELENGGARAKAN UJIAN PENDADARAN 

NO. NO. MHS. NAMA MAHASISWA 
JUDUL TESIS 

 

NILAI 

(ABJAD) 

LULUS/

TIDAK 

LULUS 

KET. : 

 

4. 

 

211104832 

 

DWI ERNI 

RATNASARI 

PENGARUH MOTIVASI TERHADAP KINERJA 

PERAWAT DI MODERASI DENGAN KREDENSIAL 

PERAWAT DI RSUD DR. SOEDIRMAN KEBUMEN 

 

A 

 

L 

 

o Tanpa Revisi 

o Revisi Minor 

o Revisi Mayor 

 

5. 

 

211104833 

 

KADI PRAYITNO 

PENGARUH KOMPENSASI, DISIPLIN KERJA DAN 

LINGKUNGAN KERJA TERHADAP KINERJA PUSAT 

KOPERASI PEDAGANG KECIL (PUSKOPAK) 

SEMARANG 

 

A 

 

L 

o Tanpa Revisi 

o Revisi Minor 

o Revisi Mayor 

 

6. 

 

211104834 

 

SUPARTININGSIH 

PENINGKATAN KEPUASAN PASIEN RAWAT JALAN 

DI RUMAH SEHAT AZALEA KEBUMEN 

 

AB 

 

L 

 

o Tanpa Revisi 

o Revisi Minor 

o Revisi Mayor 
 
Berita Acara ini dibuat dengan sesungguhnya untuk dapat digunakan sebagaimana mestinya. 

 

Dosen Penguji I 

 
(Dr. Ir. Muh. Awal Satrio N, MM) 

 

 

 

 

 

Yogyakarta, 28 Oktober 2023 

Dosen Penguji II, 

 
(Dr. Muda Setia Hamid, MM, Akt) 
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