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Abstract

Studi ini dilakukan untuk menilai seberapa

besar dampak lingkungan kerja, motivasi,

dan komitmen terhadap kinerja pegawai

Dinas Perhubungan Kota Yogyakarta. Studi

ini menggunakan metode kuantitatif dan

mengolah data dengan bantuan program

statistik SPSS 25. Studi ini menggunakan

seluruh populasi sebagai sampel, yaitu

semua pegawai Dinas Perhubungan Kota

Yogyakarta yang mempunyai jumlah 111

orang. Sampel menggunakan rumus Slovin

yang menghasilkan 53 responden. Sampel

dikumpulkan menggunakan simple random

sampling dengan mengambil dari populasi

secara acak dengan pendekatan non-

probability sampling. Dalam penelitian

ditemukan bahwa lingkungan kerja secara

signifikan tidak mempengaruhi kinerja,

sedangkan motivasi secara positif dan

signifikan dapat mempengaruhi kinerja,

komitmen secara positif dan signifikan

dapat mempengaruhi kinerja dan
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lingkungan kerja, motivasi dan komitmen

secara simultan dapat mempengaruhi

kinerja.
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ABSTRAK. Studi ini dilakukan untuk menilai seberapa besar dampak lingkungan kerja, 
motivasi, dan komitmen terhadap kinerja pegawai Dinas Perhubungan Kota Yogyakarta. 
Studi ini menggunakan metode kuantitatif dan mengolah data dengan bantuan program 
statistik SPSS 25. Studi ini menggunakan seluruh populasi sebagai sampel, yaitu semua 
pegawai Dinas Perhubungan Kota Yogyakarta yang mempunyai jumlah 111 orang. Sampel 
menggunakan rumus Slovin yang menghasilkan 53 responden. Sampel dikumpulkan 
menggunakan simple random sampling dengan mengambil dari populasi secara acak dengan 
pendekatan non-probability sampling. Dalam penelitian ditemukan bahwa lingkungan kerja 
secara signifikan tidak mempengaruhi kinerja, sedangkan motivasi secara positif dan 
signifikan dapat mempengaruhi kinerja, komitmen secara positif dan signifikan dapat 
mempengaruhi kinerja dan lingkungan kerja, motivasi dan komitmen secara simultan dapat 
mempengaruhi kinerja.  

ABSTRACT. This study aimed to assess the impact of the work environment, motivation, and 
commitment on the performance of employees at the Dinas Perhubungan Kota Yogyakarta. A 
quantitative research method was employed, and data were processed using the SPSS 25 
statistical program. The study utilized the entire population as the sample, consisting of all 111 
employees of the Dinas Perhubungan Kota Yogyakarta. The Slovin formula was applied to 
determine the sample size, resulting in 53 respondents. Samples were collected using simple 
random sampling, a non-probability sampling approach, to select participants randomly from 
the population. The findings revealed that the work environment did not significantly affect 
employee performance. However, motivation had a positive and significant impact on 
performance, and commitment also positively and significantly influenced performance. 
Additionally, the work environment, motivation, and commitment collectively had a significant 
impact on employee performance. 
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1. PENDAHULUAN 

Setiap perusahaan menyadari pentingnya memiliki kualitas sumber daya manusia yang kompeten karena merupakan 

penentu utama kesuksesan perusahaan. (Haninah Hanim, 2023). Dalam mencapai produktivitas tinggi, setiap perusahaan 

diharapkan dapat meningkatkan kinerjanya secara optimal. Pada pertengahan tahun/Juni 2024 terdapat jumlah penduduk 

Indonesia sebanyak 281.603.800 jiwa (Badan Pusat Statistik, 2024). Dari data tersebut menunjukan potensi sumber daya 

manusia yang besar di Indonesia sehingga perlu dikelola dengan baik.  
Pengelolaan tenaga kerja yang tepat guna dapat mendorong peningkatan kinerja dan profesionalisme pegawai. 

Pengelolaan tenaga kerja secara optimal dapat memberikan dampak langsung terhadap prestasi pegawai. Kinerja yang 

optimal adalah kinerja yang memberikan hasil terbaik, hal tersebut tercermin dari kemampuan kinerja para karyawan. 

Sejalan dengan pendapat Sinambela (2012) yang menyatakan kinerja adalah seseorang yang mampu dalam melakukan 

keahlian tertentu. Perlunya kinerja pegawai dapat menjadi tolak ukur dalam mengetahui kualitas dan kuantitas seorang 

pegawai dalam bekerja.  
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Satu diantara aspek yang berhubungan dengan kinerja karyawan yakni lingkungan kerja. Lingkungan kerja sangat 

mempengaruhi bagaimana karyawan menyelesaikan tugasnya. Sejalan dengan pendapat Saputri & Susanti (2023) 

lingkungan kerja yaitu mencangkup faktor yang bisa mempengaruhi diri pekerja untuk menyelesaikan tugas yang berada 

dilingkungan para pekerja seperti penerangan, ventilasi, kelembaban, perlengkapan kerja, fasilitas, hubungan antar 

karyawan dan kebersihan tempat kerja. Jika di dalam perusahaan mempunyai lingkungan kerja mendukung maka 

karyawan akan merasa betah bekerja, dapat meminimalisir stress kerja, dan merasa aman. Perlunya menciptakan 

lingkungan kerja yang positif agar perusahaan lebih produktif dalam melakukan kegiatan kesehariannya. 

Sebagai salah satu pendukung terkait dengan kinerja karyawan yakni motivasi kerja yang menunjukkan peranan 

penting di dalamnya. Dengan pemberian motivasi dapat mendorong pencapaian seorang karyawan dalam menggapai 

tujuan dengan baik dan maksimal. Menurut temuan Hasibuan (2016) motivasi kerja yakni daya penggerak dan 

merangsang seseorang untuk meraih prestasi terbaik sesuai tujuannya.  Perusahaan dapat memberikan motivasi untuk 

karyawan guna meraih kinerja yang baik dan pencapaian target yang optimal.  

Komitmen kerja salah satu bagian dalam menunjang kinerja di dalam perusahaan, Semakin tinggi tingkat komitmen 

kerja, maka akan berbanding lurus dengan peningkatan prestasi kerja yang dihasilkan karyawan. Komitmen kerja 

merupakan bagaimana sikap kerja dalam wujud ketersediaan karyawan dalam bertahan, kepercayaan, kemauan, dan 

pengabdian didalam perusahaan di masa mendatang untuk menyetujui sepenuhnya nilai-nilai pada perusahaan dalam 

kepentingan bersama (Kaswan, 2017). 

Dinas Perhubungan Kota Yogyakarta adalah sebuah instansi pemerintah yang secara khusus menangani segala hal 

yang berkaitan dengan perhubungan di wilayah Kota Yogyakarta. Memiliki banyak kewenangan dan tugas yang harus 

diselesaikan, seperti mengelola sistem transportasi agar aman, tertib, dan berkelanjutan, melaksanakan fungsi pelayanan 

publik, pembinaan, dan pengendalian dalam bidang perhubungan, melakukan pelaporan kinerja dan evaluasi di bidang 

perhubungan, pengoordinasian penyelenggaraan perparkiran, pengelolaan lalu lintas, dan lain sebagainya. Dengan 

banyaknya tugas yang menjadi kewenangan dari Dinas Perhubungan memerlukan sumber daya manusia yang berkualitas 

agar seluruh tanggung jawab yang diberikan pada Dinas Perhubungan Kota Yogyakarta dapat terselesaikan dengan baik. 

Namun Berdasarkan data wawancara dan observasi, peneliti mengidentifikasi adanya indikasi masalah kinerja pada 

pegawai Dinas Perhubungan Kota Yogyakarta. 

Peristiwa tersebut diantaranya belum lengkapnya fasilitas yang ada seperti ruang khusus untuk merokok karena 

masih terdapat beberapa pegawai operasional yang merokok didalam ruangan sehingga dapat dikhawatirkan akan 

menganggu pernafasan dan pertukaran sirkulasi udara, lingkungan kerja yang dekat dengan terminal dapat menyebabkan 

kebisingan. Masih terdapat beberapa pegawai yang sering terlambat atau pulang lebih awal, terdapat beberapa pegawai 

belum mengikuti apel rutin setiap hari Senin karena keterlambatan. Selain itu masih terdapat pegawai yang mementingkan 

kepentingan pribadi misalnya keluar kantor saat jam kerja dengan keperluan pribadinya. Jika fenomena tersebut terjadi 

secara terus menurus akan menyebabkan prestasi kerja pegawai menurun.  

Studi ini dirancang guna menguji pengaruh lingkungan, motivasi dan komitmen terhadap kinerja pegawai Dinas 

Perhubungan Kota Yogyakarta. Diharapkan temuan ini dapat dimanfaatkan untuk masukan dan dipertimbangan bagi 

Dinas Perhubungan Kota Yogyakarta guna mengambil keputusan dan kebijakan strategis untuk penyempurnaan kinerja 

para pegawai khususnya dalam memperhatikan faktor yang mempengaruhi lingkungann kerja, motivasi dan komitmen 

agar tujuan instansi dapat segera terwujud.  

 

2. KAJIAN PUSTAKA 

Lingkungan Kerja  
Lingkungan kerja merujuk pada seluruh aspek yang mempengaruhi cara seseorang bekerja, baik secara individu 

maupun dalam tim, termasuk metode kerja dan interaksi sosial (Sedarmayanti, 2018). Menurut kajian Afandi (2018) 

lingkungan kerja yaitu mencangkup semua aspek yang berada di sekitar individu yang bekerja sehingga dapat mendorong 

prestasi kerja karyawan dalam menjankan tugas sehari-harinya, dengan adanya keamanan, pendingin ruangan (AC), 

tempat kerja yang bersih, penerangan yang baik, fasilitas yang lengkap dan tidak adanya kegaduhan. 

 

Indikator Lingkungan Kerja  

Menurut kajian Nitisemito (2016), sejumlah indikator berikut ini dapat mempengaruhi kualitas lingkungan kerja: 

1. Suasana Kerja : Suatu kondisi disekitar pekerja dimana karyawan melakukan aktivitas sehari-harinya dalam 

mengemban tanggung jawab terkait pekerjaan yang diamanatkan. Suasana kerja yang mendukung akan membuat 

karyawan senang, dapat memicu semangat untuk bekerja. 

2. Hubungan interpersonal yang positif di tempat kerja : Hubungan yang baik dan harmonis diantara karyawan akan 

membuat karyawan betah, hubungan yang berjalan dengan baik antara rekan kerja, bawahan, dan atasan akan 

menciptakan hubungan kekeluargaan dan berinteraksi tanpa ada rasa canggung sesama karyawan.  

3. Tersediannya Fasilitas Kerja : Dengan adanya kelengkapan fasilitas yang disediakan oleh perusahaan, karyawan akan 

merasa lebih mudah dalam mengerjakan tugasnya karena semua fasilitas sudah disediakan sehingga dapat 

mendukung kelancaran saat bekerja. 
Motivasi  

Asal kata "motivasi" mempunyai asal-usul dari Bahasa latin "movere" mempunyai makna "dorongan". Motivasi 

merupakan kekuatan potensial berasal dari dalam diri manusia, kekuatan potensial dapat muncul dengan sendirinya atau 
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di dorong oleh sejumlah pengaruh eksternal, dapat terkait dengan imbalan moneter dan non moneter, yang sangat 

berpengaruh pada hasil akhir yaitu berkaitan dengan kinerja yang baik ataupun tidak (Winardi, 2016). 

  

Indikator Motivasi  

Temuan Anwar Prabu Mangkunegaran (2009) dalam (Fadillah et al., 2013) mengemukakan terdapat indikator 

motivasi diataranya:  

1. Tanggung Jawab: Sesorang yang berdedikasi penuh pada pekerjaannya. Seperti mengerjakan tugas dengan tepat 

waktu, menjaga kualitas pekerjaan, mengakui kesalahan dan berusaha memperbaikinya.  

2. Prestasi Kerja: Menyelesaikan pekerjaan dengan sempurna. Seperti menyelesaikan target, mendapatkan penghargaan 

atas kinerja, dan memberikan kontribusi positif bagi organisasi.  

3. Peluang Untuk Maju: Dalam hal ini pekerja dapat menafsirkan apa yang akan terjadi ke depan dan merencanakan 

masa depan agar menjadi lebih baik lagi dalam hal bekerja. Seperti membuat rencana karier, mengikuti pelatihan, 

menunjukan minat dan pengembangan diri.  

4. Pengakuan Atas Kinerja: Berusaha dengan sekuat tenaga agar mendapatkan hasil kinerja yang baik, didorong dengan 

keinginan untuk mendapatkan upah yang lebih tinggi dari perusahaan sesuai dengan kinerja yang dilakukannya.  

5. Pekerjaan Yang Menantang: Pekerja mempunyai kemauan yang lebih menantang dalam pekerjaannya, ambisius 

dalam mencapai tujuan yang dinginkan dan lebih tinggi. Seperti menetapkan tujuan yang menantang, berusaha untuk 

selalu meningkatkan kinerja. 

 

Komitmen  

Komitmen merupakan sampai tingkat mana karyawan secara penuh menerima dan menyakini tujuan organisasi, 

serta menginginkan tetap tinggal bersama organisasi  (Robert et al., 2015).  

 

Indikator Komitmen  

Menurut Yuwono I  (2005) adanya tiga aspek untuk menggambarkan komitmen, diantaranya:  

1. Yakin dan mentaati nilai-nilai beserta tujuannya yang telah ditentukan oleh organisasi.  

2. Mempunyai keinginan untuk berusaha semaksimal mungkin didalam organisasi.  

3. Terdapat rasa keanggotaan diorganisasi sehingga sangat ingin dipertahankan.  

 

Kinerja  

Kinerja merupakan sebuah prestasi kerja yang diperoleh dengan optimal dan berkualitas yang di gapai seseorang 

dalam mengemban pekerjaan sesuai standar yang ada (Mangkunegara, 2018). 

 

Indikator Pengukuran Kinerja 

Menurut Sedarmayanti (2017) terdapat indikator kinerja diantara lain:  

1. Kualitas Kerja, kesempurnaan dan ketepatan hasil karya karyawan yang sesuai dengan standar yang berlaku seberapa 

efisien dan efektif suatu pekerjaan dilakukan.  

2. Kuantitas Kerja, kemampuan seseorang karyawan menyelesaikan tugas dengan memperhitungkan waktu dan jumlah 

pekerjaan yang diberikan pada periode waktu tertentu.  

3. Ketepatan Waktu, kesesuaian dan ketepatan hasil kerja dengan instruksi dan target yang telah ditentukan.  

4. Kemampuan Bekerjasama, kemampuan bekerja sama dalam tim untuk mencapai tujuan dalam meningkatkan 

produktivitas.  

5. Kemandirian, seseorang mempunyai kemampuan dalam tidak bergantung pada orang lain dan mengatur dirinya 

dalam mengatasi berbagai permasalahan, kepercayadirian, ketegasan diri, tanggung jawab, dan inisiatif. 

 

Hipotesis  

1. Lingkungan Kerja Secara Signifikan Mempengaruhi Kinerja Pegawai 

Lingkungan kerja adalah semua hal yang mengelilingi pekerja yang dapat berdampak pada hasil kinerja mereka. 

Studi sebelumnya yang diteliti oleh Gumelar (2020) mengatakan bahwa lingkungan kerja secara signifikan 

mempengaruhi kinerja pegawai, sedangkan hasil berbeda ditemukan oleh Sarip & Mustangin (2023) dalam 

penelitiannya menghasilkan bahwa tidak ada hubungan yang signifikan antara lingkungan kerja dan kinerja 

karyawan. Berdasar uraian diatas, hipotesis untuk penelitian ini adalah lingkungan kerja terdapat hubungan yang 

signifikan dalam mempengaruhi kinerja pegawai. 

H1: Lingkungan Kerja Berpengaruh Signifikan Terhadap Kinerja Pegawai Dinas Perhubungan Kota Yogyakarta. 

2. Motivasi Secara Signifikan Mempengaruhi Kinerja Pegawai  

Dorongan yang dimiliki seseorang yang mendorong untuk melakukan sesuatu, baik untuk kepentingan individu atau 

kepentingan bersama. Studi sebelumnya yang diteliti oleh Goni et al., (2021) mengatakan bahwa motivasi kerja 

secara signifikan mempengaruhi kinerja karyawan, sedangkan hasil berbeda ditemukan oleh Sumiati & Purbasari 

(2019) dalam penelitiannya menghasilkan bahwa tidak ada hubungan yang signifikan antara motivasi dengan kinerja 

karyawan. Berdasar uraian diatas, hipotesis untuk penelitian ini adalah motivasi terdapat hubungan yang signifikan 

dalam mempengaruhi kinerja pegawai. 

H2: Motivasi Berpengaruh Signifikan Terhadap Kinerja Pegawai Dinas Perhubungan Kota Yogyakarta. 
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3. Komitmen Secara Signifikan Mempengaruhi Kinerja Pegawai  

Komitmen kerja adalah tingkat keterikatan dan peran karyawan terhadap pekerjaan dan perusahaan tempat bekerja. 

Studi sebelumnya yang diteliti oleh Ramadhani (2022) mengatakan bahwa komitmen kerja secara signifikan 

mempengaruhi kinerja karyawan, sedangkan hasil berbeda di temukan oleh Julindrastuti & Karyadi (2023) dalam 

penelitiannya menghasilkan bahwa tidak ada hubungan yang signifikan antara komitmen organisasi dengan kinerja 

karyawan. Berdasar uraian diatas, hipotesis untuk penelitian ini adalah komitmen tedapat hubungan yang signifikan 

dalam mempengaruhi kinerja pegawai. 

H3: Komitmen Berpengaruh Signifikan Terhadap Kinerja Pegawai Dinas Perhubungan Kota Yogyakarta. 

4. Lingkungan Kerja, Motivasi, dan Komitmen Secara Signifikan Kinerja Pegawai 

Studi yang diteliti oleh Narussaumi et al., (2020) mengatakan bahwa motivasi, komitmen organisasi dan lingkungan 

kerja bersama-sama secara signifikan dan positif mempengaruhi kinerja. Hasil penelitian tersebut konsisten dengan 

temuan yang diteliti Dewanti et al., (2021) bahwa motivasi kerja, lingkungan kerja, dan komitmen organisasi 

bersama-sama secara signifikan mempengaruhi kinerja karyawan. Berdasar uraian diatas, hipotesis untuk penelitian 

ini adalah lingkungan kerja, motivasi, dan komitmen terdapat hubungan yang signifikan dalam mempengaruhi kinerja 

pegawai.  

H4: Lingkungan Kerja, Motivasi, Dan Komitmen Berpengaruh Signifikan Terhadap Kinerja Pegawai Dinas 

Perhubungan Kota Yogyakarta.  

 

Gambar 1. Model Hipotesis 

3. METODOLOGI 
Desain Penelitian 

Dalam desain peneliti menggunakan analisis deskriptif melalui metode kuantitatif dengan alat analisis berupa 

software SPSS versi 25, sampel diambil secara random. Sumber yang diterapkan di penelitian ini yaitu dari data sekunder 

yang digunakan peneliti dalam memperoleh beberapa sumber yakni dari website, buku maupun jurnal dan data primer 

dari kuisioner yang telah dibagikan untuk responden dengan kriteria khusus terkait lingkungan kerja, motivasi, komitmen 

dan kinerja pegawai.  

 

Waktu dan Lokasi  

Lokasi penelitian berada di Jl. Imogiri Timur, Giwangan, Kecamatan Umbulharjo, Kota Yogyakarta, Daerah 

Istimewa Yogyakarta 55163. Penelitian ini dilakukan sejak Bulan September 2024 sampai dengan selesai.  

 

Variabel Penelitian  

Studi ini melibatkan beberapa variabel untuk diteliti berupa variabel bebas (variabel independent) yakni lingkungan 

kerja (X1), motivasi (X2) dan komitmen (X3) serta variabel terikat (variabel dependent) berupa kinerja (Y).  

 

Populasi dan Sampel 

Populasi ini yaitu total dari pegawai Dinas Perhubungan Kota Yogyakarta dengan jumlah 111 pegawai. Teknik 

pengampilan sampel dengan purposive sampling dengan batas ketelitian 10% atau 01, sampel ditentukan dengan rumus 

Slovin yang diambil dari seluruh populasi dengan simple random sampling. Diambil secara acak dengan hasil sampel 53 

responden, karakteristik penelitian yang digunakan seperti jenis kelamin, pendidikan teakhir, usia dan masa kerja. 

 

Teknik Pengumpulan Data 

Peneliti melakukan kajian data guna mengetahui data lebih lengkap untuk diteliti penulis.  Dalam mengumpulkan 

data menggunakan teknik berupa wawancara kepada pihak instansi, membagikan kuisioner yang dibuat peneliti melalui 

angket pada Dinas Perhubungan Kota Yogyakarta dan melalui studi pustaka untuk pengumpulan informasi data dengan 

Lingkungan 

Kerja  

Motivasi  

Komitmen  

Kinerja  

H 1 

H 2 

H 3 

H 4 
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membaca dan mencari berbagai sumber yang mempunyai hubungan dengan penelitian ini. Menggunakan alat statistik 

SPSS versi 25 dan menilai jawaban responden dengan pemilihan jawaban menggunakan skala likert 1 sampai 5.  
 

Analisis Data 

Pada temuan, penulis menggunakan analisis data yakni : 

1. Uji Instrumen Penelitian 

a. Uji Validitas : Sebuah kuisioner dianggap valid jika pertanyaan-pertanyaannya sesuai dan relevan dengan konsep 

yang ingin diukur (Ghozali, 2016).  

b. Uji Reabilitas : Uji reabilitas merupakan uji dengan mengukur tingkat konsistensi dan keandalan suatu kuisioner, 

apabila jawaban konsisten maka pernyataan kuisioner dapat digunakan berulang-ulang namun tetap memberikan 

jawaban yang tetap (Sugiyono, 2013). 

2. Uji Asumsi Klasik  

a. Uji Normalitas : Uji ini mempunyai tujuan dalam memberikan infromasi terkait kenormalan dan tidaknya 

variabel bebas serta variabel terikat (Ghozali, 2016). 

b. Uji Multikolonieritas : Digunakan dengan tujuan untuk mengukur koralasi atau variabel bebasnya tidak saling 

berkorelasi di sebuah model regresi (Ghozali, 2016).  

c. Uji Heteroskedastisitas : Alat analisis yang digunakan untuk menguji apakah ada perbedaan antara varians 

residual dalam pengamatan suatu model regresi (Ghozali, 2016). 

3. Uji Analisis Regresi Linear Berganda : Alat analisis ini berguna untuk menunjukkan, apakah terdapat pengaruh 

positif ataupun negatif antara tiga variabel (X)  dan variabel (Y) (Sugiyono, 2013).  

4. Uji Hipotesis 

a. Uji t (parsial) : Uji t diterapkan dalam melakukan pengujian guna mengetahui apakah ada pengaruh secara parsial 

dari satu variabel bebas pada variabel terikat (Sugiyono, 2013). 

b. Uji F (simultan) : Uji F dalam pengujian mempunyai tujuan untuk dapat mengetahui terkait pengaruh variabel 

bebas dan variabel terikat secara bersama-sama (Sugiyono, 2013).  

c. Uji Koefisien Determinasi R2 : Koefisien determinasi R2 menunjukkan proporsi variabilitas variabel terikat yang 

dapat dijelaskan oleh variabel bebas. Nilai koefisien determinasi (R²) yang mendekati nol mengindikasikan 

bahwa variabel bebas memiliki pengaruh yang sangat kecil terhadap variabel terikat. Jika semakin dekat nilai R² 

ke satu, semakin besar pengaruh variabel bebas terhadap variabel terikat (Ghozali, 2016).  

4. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Uji Validitas  

Uji validitas berguna dalam menguji kevalidan suatu instrumen dengan perbandingan nilai r hitung dengan r table 

dalam signifikansi alpha 5% dengan rumus df=n-2 sehingga df diperoleh 51 dengan nilai r table 0,270 dari 53 sampel. 

Pernyataan dalam instrumen penelitian jika r hitung > r tabel akan dianggap valid. 
Table 1. Hasil Uji Validitas 

 

Sumber : Data Primer tahun 2024 

Berdasar pada tabel 1. Menunjukan jika keseluruhan pernyataan dari keempat variabel dengan jumlah 28 bulir 

pernyataan dapat dikatakan valid dengan hasil koefisien r hitung > r tabel = 0,270. Dengan demikian, seluruh item 

pernyataan layak digunakan dalam studi ini. 

Uji Reabilitas  

Uji reabilitas dilakukan untuk melihat konsistensi kuisioner secara berulang-ulang, dapat dikatakan realibel apabila 

nilai Alpha Cronbach > 0,06.  
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Tabel 2. Hasil Uji Reabilitas 

 

Sumber : Data Primer tahun 2024 

Berdasar pada tabel 2 menunjukan nilai Alpha Cronbach variabel lingkungan kerja sebanyak 0,766. Variabel 

motivasi sebanyak 0,797, variabel komitmen sebanyak 0,907 dan variabel kinerja sebanyak 0,898 sehingga ketiga variabel 

mempunyai Alpha Cronbach > 0,06. Dapat ditarik kesimpulan bedasarkan temuan yakni instrumen penelitian dapat 

digunakan untuk penelitian karena ketiga variabel menunjukan realibel.  

 

UJI ASUMSI KLASIK 

Uji Normalitas  

Untuk memeriksa apakah data menyebar secara normal dengan metode uji Kolmogorov-Smirnov yang 

diimplementasikan dalam SPSS 25 untuk memeriksa apakah data berdistribusi normal. Keputusan diambil berdasarkan 

nilai signifikansi 0,05. 
Table 3. Hasil Uji Normalitas  

 

Sumber : Data Primer tahun 2024 

Berdasar pada tabel 3 menunjukan hasil dalam pengujian normalitas memakai sistem monte carlo sig.(2-tailed) 

yakni 0,093. Dalam model hubungan lingkungan kerja, motivasi, dan komitmen pada kinerja, hasil nilai lebih besar 0,05 

maka bisa ditarik simpulan jika data terdistribusi dengan normal. 

 

Uji Multikolonieritas  

Sebuah model regresi yang tepat mempunyai karakteristik bahwa variabel bebasnya tidak saling mempengaruhi. 

Untuk mendeteksi adanya korelasi dengan angka toleransi dan VIF yang umum digunakan untuk mendeteksi 

multikolinearitas dalam model regresi 

Table 4. Hasil Uji Multikolonieritas 

 

Sumber : Data Primer tahun 2024 

Berdasar pada tabel 4 menunjukkan jika angka tolerance untuk variabel lingkungan kerja yakni 0,766 variabel 

motivasi 0,430 dan variabel komitmen 0,453, dalam ketiga variabel nilai yang didapatkan lebih besar 0,1.  Pada sisi lain 

angka VIF untuk variabel lingkungan kerja yakni 1,305 variabel motivasi 2,327 dan variabel komitmen 2,205. Ketiga 

variabel mempunyai angka VIF dibawah 10, maka dapat ditarik kesimpulan ketiga variabel menandakan tidak adanya 

gejala multikolinieritas terpenuhi.  
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Uji Heteroskedastisitas  

Tujuan utama dari uji ini adalah untuk memperkuat bahwa asumsi homoskedastisitas terpenuhi. Model regresi yang 

baik idealnya menunjukkan kesamaan varians residual.  
Tabel 5. Hasil Uji Heteroskedastisitas 

 

Sumber : Data Primer tahun 2024  

Berdasar pada tabel 5 dapat menunjukkan bahwa variabel lingkungan kerja mempunyai angka signifikansi 0,786. 

Variabel motivasi dengan angka signifikansi yakni 0,676. Variabel komitmen terdapat angka signifikansi yakni 0,782. 
Dari temuan tersebut dapat diiketahui jika angka signifikansi lebih besar 0,05 maka dapat ditarik kesimpulan jika tidak 

ditemukan bukti adanya heteroskedastisitas pada model regresi ini. 

 

UJI HIPOTESIS  

Uji Analisis Regresi Linear Berganda  

Uji analisis regresi linear berganda dilakukan dalam pengujian hipotesis yang sudah ditetapkan sebelumnya, yaitu 

untuk memahami terdapat pengaruh positif atau negatif diantara variabel lingkungan kerja, motivasi dan komitmen pada 

kinerja. 

Table 6. Hasil Uji Analisis Regresi Linear Berganda 
 

 
Sumber : Data Primer tahun 2024 

Berdasar pada tabel 6 memberikan dasar untuk merumuskan persamaan model regresi guna menganalisis data 

penelitian, secara matematis dapat dinyatakan sebagai:  

Y=6,857+0,026+0,379+0,344+e 

Berdasarkan bentuk persamaan regresi linear berganda, dapat diterapkan diantaranya:  

a. Nilai konstanta untuk kinerja (Y) adalah 6,857 berarti kinerja akan tetap beada pada nilai tesebut, jika lingkungan 

kerja, motivasi dan komitmen dengan satuan nilainya 0. Dapat diartikan apabila pegawai Dinas Perhubungan 

Kota Yogyakarta tidak menerima dengan baik lingkungan kerja, motivasi dan tanpa komitmen maka akan 

mengakibatkan kinerja mereka tetap berada pada tingkat 6,857.  

b. Koefisien regresi variabel lingkungan kerja (X1) 0,026. Dapat mengidentifikasikan apabila setiap peningkatan 

satu satuan pada variabel lingkungan kerja akan berakibat pada peningkatan variabel kinerja yakni 0,026 satuan. 

Walaupun variabel independen lain yaitu motivasi (X2) dan komitmen (X3) nilainya tetap. Pada temuan 

persamaan terdapat korelasi positif antara lingkungan kerja dan kinerja, di mana kenaikan satu variabel akan 

beriringan oleh kenaikan variabel lainnya.  

c. Koefisien regresi variabel motivasi (X2) 0,379. Dapat mengidentifikasikan apabila setiap peningkatan satu 

satuan pada variabel motivasi akan berakibat pada peningkatan variabel kinerja yakni 0,379 satuan. Walaupun 

variabel independen lain yaitu lingkungan kerja (X1) dan komitmen (X2) nilainya tetap. Pada temuan hasil 

persamaan terdapat korelasi positif antara motivasi dan kinerja, di mana kenaikan satu variabel akan beriringan 

oleh kenaikan variabel lainnya. 

d. Koefisien regresi variabel komitmen (X3) 0,344. Dapat mengidentifikasikan apabila setiap peningkatan satu 

satuan akan berakibat pada peningkatan variabel kinerja yakni 0,344 satuan. Walaupun variabel independen lain 

yaitu lingkungan kerja (X1) dan Motivasi (X2) nilainya tetap. Pada temuan hasil persamaan tersebut terdapat 

korelasi positif antara variabel komitmen dan kinerja, di mana kenaikan satu variabel akan beriringan oleh 

kenaikan variabel lainnya. 
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Uji t (Parsial) 

Uji t diterapkan guna menilai tingkat pengaruh faktor seperti lingkungan kerja, motivasi, dan komitmen dalam 

menentukan kinerja. Untuk menemukan nilai t tabel yang sesuai untuk setiap variabel digunakan rumus dengan a = 5 % 

dan t tabel = t ( 0,05/2;53 – 3 – 1) = t ( 0,25;49 ) = 2.011 
Table 7. Hasil Uji t  

 

Sumber : Data Primer tahun2024 

Pengujian parsial terhadap setiap variabel menghasilkan temuan diantaranya :  

1) Lingkungan Kerja  

Hasil statistik variabel lingkungan kerja memperoleh angka signifikansi 0,850 > 0,05, angka t hitung < t tabel yang 

didapatkan yakni 0,191 < 2,011 dan koefisien bernilai positif yakni 0,022. Dapat ditarik kesimpulan jika variabel 

lingkungan kerja secara signifikan tidak mempengaruhi kinerja dan dugaan yang mengatakan jika “Lingkungan kerja 

berpengaruh terhadap kinerja pegawai Dinas Perhubungan Kota Yogyakarta” ditolak dan H1 ditolak.  

2) Motivasi  

Hasil statistik variabel motivasi memperoleh angka signifikansi 0,019 < 0,05, angka t hitung > t tabel yang didapatkan 

yakni 2,433 > 2,011 dan koefisien bernilai positif yakni 0,368. Dapat ditarik kesimpulan jika variabel motivasi secara 

signifikan mempengaruhi kinerja dan dugaan yang mengatakan jika “Motivasi berpengaruh terhadap kinerja pegawai 

Dinas Perhubungan Kota Yogyakarta” diterima dan H2 diterima. 

3) Komitmen  

Hasil statistik variabel komitmen memperoleh angka signifikansi 0,010 < 0,05, angka t hitung > t tabel didapatkan 

yakni 2,675 > 2,011 dan koefisien regresi bernilai positif 0,394. Dapat ditarik kesimpulan jika variabel komitmen 

secara signifikan dapat mempengaruhi kinerja dan dugaan yang mengatakan jika “Komitmen berpengaruh terhadap 

kinerja pegawai Dinas Perhubungan Kota Yogyakarta “diterima dan H3 diterima.  

Uji F (Simultan)  

Uji F diformulasikan guna memahami pengaruh variabel independent yakni lingkungan kerja, motivasi dan 

komitmen secara simultan pada variabel dependent yakni kinerja pegawai. Untuk dapat mencari nilai F tabel digunakan 

rumus dengan a = 5% dan F tabel = F (3 ; 53 – 3) = F (3 ; 50) = 2,790 
Tabel 8. Hasil Uji F 

 

Sumber : Data Primer tahun 2024  

Berdasar pada tabel 8 dari temuan uji F diperoleh angka signifikansi yakni 0,000 < 0,05 dan F hitung untuk 

mempengaruhi secara bersama-sama yaitu 17.585, angka tersebut lebih besar dari angka F tabel 2,790 sehingga X1, X2 

dan X3 mempunyai pengaruh signifikan untuk Y secara bersamaan maka hipotesis yang diajukan yakni “Lingkungan 

Kerja, Motivasi dan Komitmen Berpengaruh Terhadap Kinerja Pegawai Dinas Perhubungan Kota Yogyakarta” diterima 

dan H4 diterima.  

Uji Koefisien Determinasi (R2) 

Koefisien Determinasi (R²) adalah statistik yang berguna dalam mengukur seberapa erat hubungan antara kinerja 

karyawan dengan faktor-faktor seperti lingkungan kerja, motivasi, dan komitmen. 
Tabel 9. Hasil Uji Koefisien Determinasi (R2) 
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Sumber : Data Primer tahun 2024  

Berdasar pada tabel 9 temuan uji Koefisien Determinasi (R2) terdapat nilai R-squared yakni 0,518. Dapat 

menunjukkan jika total variabel Y sebanyak 51,8% yang didapatkan dari pengaruh variabel X1, X2, dan X3. Hasil analisis 

didapatkan jika variabel lingkungan kerja, motivasi, dan komitmen mampu mempengaruhi sebanyak 51,8% terhadap 

variabel kinerja, Sisanya sebanyak 48,2% dari total variabel yang diukur dipengaruhi oleh faktor-faktor eksternal yang 

tidak menjadi fokus studi ini.  

 

Temuan Hasil Penelitian  

Berdasarkan temuan uji statistik yang telah dilakukan, dapat dijelaskan dengan difokuskan pada: 

1. Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Pegawai 

Pembuktian hipotesis “H1: Lingkungan kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja pegawai”. Temuan ini 

nilai t hitung < t tabel yakni 0,191 <  2,011 dan angka signifikansi yakni 0,850 > 0,05, temuan analisis regresi linear 

berganda adalah positif. Dapat menunjukkan jika variabel lingkungan kerja mempengaruhi positif tetapi tidak 

signifikan terhadap variabel kinerja sehingga tidak mendukung hipotesis 1. Pernyataan ini sejalan dengan temuan 

Sarip & Mustangin (2023), Subakti  (2021) yang mengatakan jika lingkungan kerja tidak terdapat pengaruh terhadap 

kinerja.  

Pada kenyataannya, terlepas dari kenyataan bahwa lingkungan kerja saat ini belum lengkap dalam hal fasilitas 

seperti ruangan khusus merokok dan tingkat kebisingan yang ada, tidak menjadikan hambatan dalam bekerja. 

Pegawai Dinas Perhubungan Kota Yogyakarta tetap bekerja sesuai dengan standar kerja sehingga kinerja tetap terjaga  

2. Pengaruh Motivasi Terhadap Kinerja Pegawai 

Pembuktian hipotesis “H2 : motivasi memiliki pengaruh signifikan terhadap kinerja pegawai”. Temuan ini nilai 

t hitung > t tabel yakni 2,433 > 2,011 dan angka signifikansi yakni 0,019 < 0,05, temuan analisis regresi linear 

berganda adalah positif. Dapat menunjukkan jika variabel motivasi sangat signifikan mempengaruhi variabel kinerja 

sehingga mendukung hipotesis 2. Pernyataan ini sejalan dengan temuan Goni et al. (2021), Ratnasari & Sutjahjo 

(2021) yang mengatakan jika motivasi berpengaruh terhadap kinerja. 

Bagi seorang individu pegawai yang mempunyai motivasi tinggi akan dapat meningkatkan produktivitas, 

tanggung jawab dan responsive terhadap kebutuhan masyarakat, baik dalam mengatur lalu lintas, mengawasi 

transportasi umum, atau merencanakan dan melaksanakan program-program lainnya. Seseorang pegawai akan 

menghasilkan kinerja yang baik jika mempunyai motivasi yang tinggi. 

3. Pengaruh Komitmen Terhadap Kinerja Pegawai 

Pembuktian hipotesis “H3: Komitmen memiliki pengaruh signifikan terhadap kinerja pegawai". Dengan nilai t 

dihitung > t tabel yakni 2,675 > 2,011 dan angka signifikansi yakni 0,010 < 0,05, temuan analisis linier berganda 

variabel komitmen adalah positif. Dapat menunjukkan jika variabel komitmen secara signifikan mempengaruhi 

variabel kinerja sehingga mendukung asumsi hipotesis 3. Pernyataan ini sejalan dengan temuan Ramadhani ( 2022), 

Astuti (2022) yang mengatakan bahwa komitmen berpengaruh pada kinerja. 

Bagi seorang pegawai yang mempunyai komitmen kerja tinggi akan memperlihatkan peningkatan produktivitas, 

inovatif, disiplin dan kesadaran akan tanggung jawab terkait tugas yang diembannya. Pegawai akan berkinerja tinggi 

jika mereka berkomitmen pada pekerjaan mereka.  

4. Pengaruh Lingkungan Kerja, Motivasi Dan Komitmen Terhadap Kinerja Pegawai 

Pembuktian hipotesis “H4 : Lingkungan kerja, motivasi dan komitmen berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

pegawai”. Temuan analisis uji F variabel lingkungan kerja, motivasi, dan komitmen memberikan hasil positif. Hasil 

uji F 17,585 > F tabel 2,790 dengan angka signifikansi yakni 0,000 < 0,05. Dapat menunjukkan bahwa faktor 

lingkungan kerja, motivasi, dan komitmen secara signifikan dapat mempengaruhi kinerja dengan baik, sehingga 

mendukung asumsi Hipotesis 4. Pernyataan ini sesuai dengan penelitian Narussaumi et al., (2020) dan Dewanti et 

al., (2021) menunjukkan jika lingkungan kerja, motivasi, dan komitmen dapat mempengaruhi kinerja. 

 

5. SIMPULAN 
Berdasarkan pembahasan dan temuan penelitian analisis sebelumnya, ini berarti yakni :  

1) Lingkungan kerja secara signifikan tidak mempengaruhi kinerja pegawai Dinas Perhubungan Kota Yogyakarta. Hal 

ini ditunjukkan dengan fakta bahwa t hitung < t tabel (0,191 < 2,011). Selanjutnya, angka signifikansi yang ditemukan 

yakni (0,085 > 0,05). Dari temuan dapat dijelaskan bahwa H1 ditolak karena diketahui bahwa lingkungan kerja secara 

signifikan tidak dapat mempengaruhi kinerja pegawai Dinas Perhubungan Kota Yogyakarta.  

2) Motivasi secara signifikan dapat mempengaruhi kinerja pegawai Dinas Perhubungan Kota Yogyakarta. Ditunjukkan 

dengan fakta bahwa t hitung > t tabel adalah (2,433 > 2,011). Selain itu, angka signifikansi yang ditemukan yakni 

(0,019 < 0,05). Dari temuan tersebut dapat dijelaskan bahwa H2 diterima karena secara umum motivasi dapat 

mempengaruhi secara signifikan terhadap kinerja pegawai Dinas Perhubungan Kota Yogyakarta.  

3) Komitmen secara signifikan dapat mempengaruhi kinerja pegawai pada Dinas Perhubungan Kota Yogyakarta. 

Ditunjukkan dengan fakta bahwa t hitung > tabel adalah (2,675 > 2,011). Selain itu, angka signifikansi yang 

ditemukan yakni (0,010 < 0,05). Dari temuan tersebut dapat dijelaskan H3 diterima karena komitmen dapat 

mempengaruhi secara signifikan terhadap kinerja pegawai Dinas Perhubungan Kota Yogyakarta. 

4) Lingkungan kerja, motivasi dan komitmen sekaligus dapat memberi pengaruh terhadap kinerja pegawai. Dinas 

Perhubungan Kota Yogyakarta. Dapat dijelaskan oleh fakta bahwa perhitungan F hitung lebih dari F tabel (17.585 > 
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2.790), selain itu, nilai signifikansi yang ditemukan yakni (0,000 < 0,05).  Kontribusi yang didapat dari variabel Y 

yakni 51,8% dari variabel X1, X2, dan X3. Temuan ini menunjukkan bahwa H4 diterima karena lingkungan kerja, 

motivasi, dan komitmen semuanya berdampak signifikan terhadap kinerja pegawai Dinas Perhubungan Kota 

Yogyakarta.  
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