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UPAYA MENINGKATKAN KINERJA ANGGOTA  

PADA BAGIAN PEMELIHARAAN ALAT UTAMA SISTEM SENJATA MILITER  

DI LANUD HALIM PERDANAKUSUMA 

 

Diky Dwi Udariyanto (TNI-AU)1 
Jazuli Akhmad (STIE WW)2 

 

Abstract 

The purpose of the research is to analyze the performance, find out why the 

performance of members is less than optimal, formulate efforts to improve the 

performance of members in the maintenance section of the military defense equipment. 

The research approach used by the researcher is a qualitative approach. The data 

source that will be selected is focusing on the bearers of the human resource function, 

especially those in charge of evaluating the performance of personnel. Data collection 

techniques using observation methods, in-depth interviews, and document studies. The 

data analysis technique using interactive analysis according to Milles and Hubermen 

consists of three paths, namely: data reduction, data presentation and conclusion 

drawing/verification. The results showed that the performance of the Military Alutsista 

Maintenance Section was good but still less than the maximum seen from the 

achievements and elements of the success of the Members in the Military Alutsista 

Maintenance section in resolving the cases of the Members in the Military Alutsista 

Maintenance section and investigations. The causes of the quality of Members in the 

Maintenance of Military Alutsista are not optimal are the elements of success of 

Members in the Maintenance of Military Alutsista in resolving cases of Members in the 

Maintenance of Military Alutsista and investigations, Achievements that are still not 

optimal, Assessment of the implementation of the performance management sistem 

which is judged from the rewards obtained members in the maintenance section of the 

Military Alutsista are still not good and optimal. Efforts to improve the quality of 

Members in the Military Alutsista Maintenance section are complying with disciplinary 

regulations, maximizing the environmental atmosphere, maximizing existing 

infrastructure facilities in carrying out activities, a good assessment is also found in the 

application of a feedback performance management sistem from leadership coaching, 

making various efforts to fostering Members in the Maintenance of Military Alutsista. 

Keywords: Performance, Defense Equipment. 

 

PENDAHULUAN 

Kinerja adalah hasil proses dari pekerjaan tertentu secara terencana pada waktu 

dan tempat dari karyawan serta organisasi bersangkutan. Kinerja karyawan 

merupakan hasil dari kegiatan yang dilaksanakan. Kinerja timbul bukan saja 

bersumber dari pendidikan formal, namun dalam praktek kerjanya dilapangan. Kinerja 
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timbul dari adanya berbagai latihan-latihan bagi karyawan operasional dan pendidikan-

pendidikan bagi para manajemen perusahaan. Pengembangan operasional dan 

pendidikan-pendidikan bagi para manajemen perusahaan bertujuan untuk 

meningkatkan hasil secara efektif sedangkan pengembangan teknis bertujuan untuk 

meningkatkan konsep dan strategi dalam merencanakan dan mengembangkan potensi 

yang ada pada setiap manajemen perusahaan (Hasibuan dan Silvya, 2019). 

Bagian pemeliharaan Alutsista Militer memiliki masalah pada penurunan kinerja 

karyawannya. Kepemimpinan yang memberikan tekanan sehingga karyawan harus 

melebihkan jam kerja, tanpa ada penambahan upah lembur oleh perusahaan, hal 

tersebut membuat para karyawan mengeluh dengan tingkat tekanan pekerjaan yang 

tinggi membuat karyawan tidak nyaman.  

Adanya penurunan kinerja diatas disebabkan karena kondisi kekurangan jumlah 

personel pada bagian pemeliharaan Alutsista Militer yang ada maka personil 

mempunyai beban kerja yang berat. Oleh sebab itu, setiap personel yang ada tersebut, 

harus digenjot untuk mempunyai tingkat kinerja yang tinggi, karena hanya dengan 

kinerja yang tinggi dari para personel tersebut, maka tugas-tugas anggota pada bagian 

Pemeliharaan Alutsista Militer yang teramat berat dan banyak tersebut dapat 

dilaksanakan, diselesaiakan dan dituntaskan dengan lancar dan aman secara 

profesional. Permasalahannya adalah bagaimana kondisi kinerja para personel bagian 

pemeliharaan Alutsista Militer yang ada pada saat ini? Apakah para personel 

pemeliharaan yang ada saat ini sudah memberikan kinerja yang maksimal terhadap 

pelaksanaan tugas pokoknya? 

Peneliti mengambil penelitian pada anggota bagian pemeliharaan Alutsista Militer 

hal ini dilandasi dengan alasan bahwa peneliti mempunyai hubungan historis dengan 

bagian pemeliharaan Alutsista Militer. Peneliti yang merupakan anggota bagian 

Pemeliharaan Alutsista Militer yang berdinas di Jakarta. Sehingga dengan pernah 

berdinas di Jakarta, peneliti berharap dapat mendapatkan hasil penelitian yang obyektif 

dan dapat berguna pada bagian Pemeliharaan Alutsista Militer. Dari latar belakang 

diatas maka judul penelitian ini adalah “Upaya Meningkatkan Kinerja Anggota pada 

bagian Pemeliharaan Alutsista Militer di Lanud Halim Perdanakusuma”. 

 

LANDASAN TEORI 

Kinerja   

Kinerja personel merupakan suatu hasil yang dicapai oleh personel tersebut 

dalam pekerjaanya menurut kriteria tertentu yang berlaku untuk suatu pekerjaan 

tertentu. Menurut Robbins (2003) bahwa kinerja pegawai adalah sebagai fungsi dari 

interaksi antara kemampuan dan motivasi. Dalam studi manajemen kinerja pekerja 

atau personel ada hal yang memerlukan pertimbangan yang penting sebab kinerja 

individual seorang personel dalam organisasi merupakan bagian dari kinerja 

organisasi, dan dapat menentukan kinerja dari organisasi tersebut. Berhasil tidaknya 

kinerja personel yang telah dicapai organisasi tersebut akan dipengaruhi oleh tingkat 
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kinerja dari personel secara individu maupun kelompok. Kinerja (Performance) 

merupakan perilaku organisasional yang secara langsung berhubungan dengan 

produksi barang atau penyampaian jasa. Kinerja seringkali difikirkan sebagai 

pencapaian tugas, dimana istilah tugas sendiri berasal dari pemikiran aktivitas yang 

dibutuhkan oleh pekerja (Gibson, 1997).  

Pengukuran atau Penilaian Kinerja 

Penilaian kinerja ialah sistem formal untuk menilai dan mengevaluasi kinerja 

tugas individu atau tim. Penilaian kinerja merupakan faktor penting untuk suksesnya 

menejemen kinerja. Salah satu faktor penting yang dapat menjamin keberhasilan 

implementasi strategis perusahaan adalah pengukuran kinerja atau penilaian 

kinerja.Sistem tersebut penting karena mencerminkan secara langsung rencana 

strategik organisasi. Penilaian kinerja sering kali menjadi aktivitas yang tidak disukai 

dan negatif serta dianggap tidak memerlukan keahlian. 

Pengertian Alutsista 

Alutsista adalah singkatan dari kata Alat Utama Sistem Senjata.  Istilah alat 

utama sistem senjata apabila disingkat yaitu menjadi Alutsista. Alat Utama Sistem 

Senjata Tentara Nasional Indonesia yang selanjutnya disebut Alutsista TNI adalah alat 

peralatan utama beserta pendukungnya yang merupakan suatu sistem senjata yang 

memiliki kemampuan untuk pelaksanaan tugas pokok TNI. Pengadaan Alutsista TNI 

adalah kegiatan untuk memperoleh Alutsista TNI yang pentahapannya didahului dari 

perencanaan kebutuhan sampai diterimanya Alutsista TNI yang berfungsi sesuai 

dengan peruntukannya. 

Sistem Manajemen Kinerja  

Sistem menurut kamus lengkap bahasa Indonesia (Dessy Anwar, 2001: 446) 

mengandung arti sekelompok bagian-bagian alat dan sebagainya yang bekerja 

bersama-sama untuk melakukan suatu maksud; sekelompok dari pendapat peristiwa, 

kepercayaan dan sebagainya yang disusun dan diatur baik-baik; cara, metode yang 

teratur untuk melakukan sesuatu. Oleh sebab itu, sistem merupakan suatu kesatuan 

yang terdiri dari subsistem-subsistem, bagian-bagian, yang antara satu dengan yang 

lainnya saling berkaitan, saling ketergantungan satu sama lain, saling berinteraksi dan 

saling mempengaruhi menjadi suatu kebulatan utuh sesuai peranan masing-masing 

menuju tujuan tertentu. 

Teori Manajemen 

Dewasa ini terdapat banyak definisi tentang manajemen. Manajemen yang 

berasal dari bahasa Prancis yaitu ménagement, yang memiliki arti "seni melaksanakan 

dan mengatur". Oleh sebab itu, manajemen bisa didefinisikan sebagai proses kerja 

dengan orang-orang dengan cara manusiawi untuk mencapai tujuan-tujuan serta 

sasaran-sasaran organisasional seefisien dan seefektif mungkin (Rroberg, 2012: 11). 
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Konsep Pegawai pada bagian pemeliharaan Alutsista Militer 

Personel sesuai dengan kamus bahasa Indonesia (Anwar, 2001) mempunyai arti 

yaitu pegawai; anak buah kapal, pesawat terbang dan sebagainya. Sedangkan 

pegawai mempunyai arti orang yang bekerja pada pemerintah, instansi dan 

sebagainya. Dalam penelitian ini konsep pegawai yang dijadikan sebagai subyek 

penelitian oleh peneliti adalah pegawai yang bekerja pada institusi pemerintah yaitu 

pada institusi bagian pemeliharaan Alutsista Militer. 

Kerangka Pemikiran 

Standar kerja merupakan tolak mengukur kinerja, agar efektif, standar tersebut 

harus terkait dengan hasil yang diharapkan. Prinsip -prinsip dalam penetapan standar 

kerja adalah jelas dan rinci, dapat diukur, dapat dicapai, berorientasi pada hasil, jelas 

jangka waktu pencapaiannya. Untuk ukuran kinerja merupakan nilai atau peringkat 

yang digunakan untuk mengevaluasi kinerja. Ukuran kinerja tersebut harus mudah 

digunakan, dapat diandal kan dan mampu melaporkan perilaku-perilaku kritikal yang 

menentukan kinerja. Kerangka penelitian dalam penelitian ini adalah 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1. Kerangka Berpikir 

 

METODE PENELITIAN 

Pendekatan Penelitian 

Pendekatan penelitian yang digunakan oleh peneliti adalah pendekatan kualitatif. 
Pendekatan kualitatif adalah penedekatan penelitian yang digunakan untuk meneliti 

pada kondisi obyek yang alamiah, dimana peneliti adalah sebagai instrument kunci, 

teknik pengumpulan data dilakukan secara triangulasi (gabungan antara observasi, 

wawancara dan kajian dokumen).  

Sumber Data dan Teknik Pengumpulan Data 

Dalam penelitian tentang Sistem Penilaian kinerja ini, peneliti yang menggunakan 

pendekatan kualitiatif, untuk sumber data penelitian dipilih dengan cara metode 
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purposive dan bersifat snowball sampling. Menurut Sugiyono (2010: 292) metode 

pemilihan sumber data dalam penelitian ini akan dapat terus berkembang sesuai 

dengaan kebutuhan penelitian dilapangan. 

Untuk teknik pengumpulan data, peneliti menggunakan beberapa metode, yaitu: 

1. Observasi terlibat atau participant observation, metode ini digunakan oleh peneliti 

untuk mengetahui bagaimana proses dan prosedur penerapan Sistem Penilaian 

Kinerja Personel anggota pada bagian Pemeliharaan Alutsista Militer dengan 

menggunakan Sistem Manajemen. Dalam metode ini juga akan dilakukan 

wawancara kepada para sumber data dimaksud. 

2. Wawancara mendalam, metode ini dipilih oleh peneliti guna mengetahui dan 

mendapatkan hal-hal yang lebih mendalam dari sumber data yang dipilih.  

3. Studi dokumen, dalam metode ini peneliti akan mengumpulkan dan mempelajari 

dokumen-dokumen yang berkaitan dengan Sistem Penilaian Kinerja Personel 

dengan Sistem Manajemen Kinerja anggota pada bagian Pemeliharaan Alutsista 

Militer yang ada di pada bagian pemeliharaan Alutsista Militer dan jajaran. Selain 

itu peneliti juga akan meneliti dokumen-dokumen yang lain yang berkaitan dengan 

kinerja personel. 

Informan 

Informan yang diambil dalam penelitian ini adalah 6 orang dari beberapa personil 

dan kepala bagian. Dipilih sebagai informan dikarenakan informasi yang diketahui lebih 

banyak dari personil yang lain. 

Analisis Data 

Analisis data yang muncul baik berwujud kata-kata dan bukan rangkaian angka 

dari data yang telah dikumpulkan dalam aneka macam cara (wawancara, observasi, 

dokumen), peneliti menggunakan analisis interaktif menurut Milles dan Huberman 

(1984: 21). Analisis ini terdiri dari tiga alur kegiatan yang terjadi secara bersamaan 

yaitu: reduksi data, penyajian data dan penarikan kesimpulan/verifikasi. 

1. Reduksi data 

Reduksi data adalah sebagai proses pemilihan, pemusatan perhatian pada 

penyederhanaan, pengabstrakan, dan transformasi “kasar” yang muncul dari 

catatan-catatan tertulis di lapangan. 

2. Penyajian data 

Untuk diperoleh penyajian data yang lebih baik dan untuk melengkapi penyajian 

naratifnya, maka disertakan penyajian data berbentuk matrik, grafik, jaringan dan 

bagan. Semuanya guna menggabungkan informasi yang tersusun dalam satu 

bentuk yang terpadu dan mudah dipahami. 
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3. Menarik kesimpulan 

Proses membuat kesimpulan sebenarnya sudah dimulai dari awal penelitian, hanya 

saja kesimpulan pendahuluan ini sifatnya masih longgar. Bentuk dari kesimpulan 

awal ini biasanya masih berupa rekaan dari proposisi perkasus atau perfenomena, 

pola hubungan antara fenomena, konfigurasi-konfigurasi tertentu yang dapat 

mengambarkan alur sebab akibat. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Analisis Kinerja Anggota pada bagian Pemeliharaan Alutsista Militer 

 Kinerja merupakan kemampuan kerja Anggota Bagian Pemeliharaan Alutsista 

Militer dalam periode waktu tertentu dalam rangka mewujudkan tujuan organisasi. 

Dalam rangka mewujudkan tujuan tersebut hendaknya kinerja disusun dalam unit-unit 

yang lebih kecil, dengan pembagian kerja, sistem kerja, dan mekanisme kerja yang 

jelas. Hasil dari penilaian tersebut adalah merupakan data hasil penilaian yang dapat 

dipergunakan untuk membuat kebijakan. Penggunaan data kinerja sebagai wujud dari 

penerapan sistem manajemen kinerja Anggota Bagian Pemeliharaan Alutsista Militer 

yang telah dilakukan. Berdasarkan Keputusan Presiden Tentang Percepatan 

Pemenuhan Kekuatan Pokok Minimal Alutsista TNI Tahun 2010–2014 penilaian kinerja 

tersebut dihitung Kebijakan umum pertahanan negara pada dasarnya cukup banyak, 

dan silih berganti seiring kabinet pemerintahan yang ada. Kebijakan dalam peraturan 

ini dimaksudkan untuk dijadikan acuan dalam mewujudkan sistem pengelolaan dan 

penyelenggaraan pertahanan negara 

 Pada penilaian ini tidak dipisahkan antara penilaian generik dan penilaian 

spesifik. Sistem penilaian faktor penilaian generik dan faktor penilaian spesifik berbeda 

dikarenakan penilaian generik diberikan secara umum sedangkan penilaian faktor 

spesifik diberikan secara khusus berdasarkan jabatan yang dimiliki anggota di satuan 

tempat bekerja.  

 Kinerja dilakukan untuk memberikan informasi yang cepat, tepat, dan akurat 

kepada pemangku kepentingan sebagai bahan pengambilan keputusan sesuai dengan 

kondisi yang terjadi serta penentuan kebijakan yang relevan, dalam pelaksanaannya 

kegiatan pelaporan dilakukan secara berkala dan berjenjang. Berikut ini dua dari enam 

target yang ingin dicapai adalah: 

a. Untuk mewujudkan tuntutan dan harapan masyarakat terhadap peningkatan 

kualitas kinerja Anggota pada bagian Pemeliharaan Alutsista Militer serta jajaran 

dengan mereformasi bidang Strategi pertahanan Negara Republik Indonesia 

bersifat defensif aktif, yang mengandung pengertian bahwa pertahanan negara 

tidak ditujukan untuk melancarkan agresi terhadap negara lain, namun secara aktif 

menangkal, mencegah dan mengatasi segala bentuk ancaman yang ditujukan 

terhadap kedaulatan negara, keutuhan wilayah, dan keselamatan bangsa. 
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b. Agar para Anggota pada bagian Pemeliharaan Alutsista Militer serta jajaran dalam 

melakukan secara konsisten transparan terhadap pertahanan negara. 

 Penilaian kinerja harus didasarkan atas 10 faktor kinerja generik dan 

ditambahkan dengan penilaian 5 faktor kinerja spesifik serta didukung hasil kinerja 

yang dibuktikan dengan produk/dokumen hasil kerja Anggota pada bagian 

Pemeliharaan Alutsista Militer yang dinilai. Tolak ukur keberhasilan pelaksanaan tugas 

Anggota pada bagian Pemeliharaan Alutsista Militer yang berorientasi kepada publik. 

Standar kinerja dapat diukur dalam penggunaan standar kinerja dalam meningkatkan 

motivasi Anggota pada bagian Pemeliharaan Alutsista Militer dalam bekerja, tentu 

apabila dikaitkan dengan kejelasan sistem kerja dan transparansi serta kelayakan 

dalam sistem kompensasi. Prestasi kerja Anggota pada bagian Pemeliharaan Alutsista 

Militer juga diukur dengan indikator perilaku kerja. Parameter yang digunakan untuk 

mengukur perilaku   kerja adalah orientasi pelayanan, integritas, komunikasi, 

pengendalian emosi, agen perubahan, empati, pengelolaan administrasi kreatifitas dan 

kemandirian. Penggunaan sebuah standar kinerja sebagai sebuah sistem manajemen 

kinerja yang menjadi tingkat ukuran keberhasilan target dan standar kinerja Anggota 

pada bagian Pemeliharaan Alutsista Militer. Penerapan sistem manajemen kinerja 

generik dan spesifik pada Bagian Pemeliharaan Alutsista Militer ini kurang untuk dapat 

dikatakan baik. Dari hasil wawancara maka dapat diketahui bahwa kinerja Bagian 

Pemeliharaan Alutsista Militer sudah baik tetapi masih kurang maksimal dilihat dari 

prestasi dan unsur-unsur keberhasilan Anggota pada bagian Pemeliharaan Alutsista 

Militer dalam menyelesaikan kasus Anggota pada bagian Pemeliharaan Alutsista 

Militer dan penyelidikan.  

 Maka kesimpulan dari hasil wawancara diatas menunjukkan bahwa kinerja 

Anggota pada bagian Pemeliharaan Alutsista Militer belum optimal hal ini dilihat dari 

motivasi Anggota pada bagian Pemeliharaan Alutsista Militer dalam bekerja, sistem 

kompensasi, perilaku kerja, orientasi pelayanan, integritas, komunikasi, pengendalian 

emosi, agen perubahan, empati, pengelolaan administrasi kreatifitas dan kemandirian.  

Penyebab Kinerja Anggota pada bagian Pemeliharaan Alutsista Militer belum 

Optimal 

 Birokrasi harus bisa dipahami, melalui peran dan kemampuannya, menunjang 

pelaksanaan sistem pemerintahan, baik dalam merespon berbagai permasalahan 

maupun dalam memberikan pelayanan terhadap masyarakat. Inti salah satu kondisi 

birokrasi yang professional adalah memberikan pelayanan terhadap masyarakat 

(public service), sehingga cita-cita, inisiatif dan upaya-upaya birokrasi perlu diarahkan 

guna memiliki wawasan pelayanan publik. Birokrasi hadir sebagai kreasi dari penguasa 

untuk memberikan pelayanan kepada penguasa, dengan tujuan untuk memperluas 

dan memperbesar serta mempertahankan kekkuasaan. Dengan reformasi birokrasi 

yang dilakukan, konsep pemeliharaanatau meitenance dilakukan perubahan, oleh 

sebab itu yang menyebab kinerja anggota pada bagian Pemeliharaan Alutsista Militer 

belum optimal adalah: 
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a. Unsur-unsur keberhasilan Anggota pada bagian Pemeliharaan Alutsista Militer 

melaksanakan Pemeliharaan Alutsista Militer dan penyelidikan. 

b. Prestasi yang masih belum optimal. 

c. Penilaian penerapan sistem manajemen kinerja yang dinilai dari reward yang 

didapatkan anggota pada bagian pemeliharaan Alutsista Militer masih belum baik 

dan optimal.  

Upaya Meningkatkan Kinerja Anggota pada bagian Pemeliharaan Alutsista Militer 

Indikator keberhasilan suatu Satuan Bagian Pemeliharaan Alutsista Militer agar 

lebih mencerminkan kinerja sesungguhnya. Dukungan Sumber Daya Manusia 

(Anggota pada bagian Pemeliharaan Alutsista Militer), Unsur sumber daya manusia 

dan sistem pemerintahan yang fleksibel terhadap lingkungan perubahan menjadi 

semakin menentukan bagi keberhasilan pencapaian tujuan yang diharapkan, Kinerja 

seseorang dapat menjadi optimal jika didukung oleh kemampuan yang baik dan 

motivasi yang kuat. Upaya Meningkatkan Kualitas Anggota pada bagian Pemeliharaan 

Alutsista Militer adalah 

a. Mematuhi peraturan tata tertib. 

Yaitu apabila terjadi pelanggaran-pelanggaran akan dikenakan sangsi sesuai 

dengan jenis pelanggarannya. 

b. Memaksimalkan suasana lingkungan.  

Adanya pelaksanaan 7 K; yakni, keamanan, kebersihan, kesehatan, ketertiban, 

keindahan, kerindangan dan kekeluargaan, serta program kegiatan pengembangan 

diri. 

c. Memaksimalkan sarana prasarana yang ada dalam melaksanakan kegiatan. 

d. Penilaian yang baik juga terdapat pada penerapan sistem manajemen kinerja 

feedback (balikan) dari pembinaan pimpinan.  

e. Melakukan berbagai upaya untuk membina para Anggota pada bagian 

Pemeliharaan Alutsista Militer. 

 Keberhasilan kinerja pegawai sebuah organisasi dipengaruhi pula oleh faktor-

faktor yang mempengaruhi kinerja pegawai. Sarana dan Prasarana, Kompleksitas lain 

saat ini yang juga mempengaruhi rendahnya ketersediaan fasilitas sarana dan 

prasarana. Dukungan sarana dan prasarana lainnya khususnya tata ruang dan fasilitas 

kediklatan masih belum mencukupi. Dalam melaksanakan tugas pokok dan fungsinya 

untuk mencapai visi dan misi organisasi Bagian Pemeliharaan Alutsista Militer belum 

dapat dicapai secara optimal, hal ini disebabkan oleh beberapa faktor/permasalahan-

permasalahan baik yang bersifat internal maupun eksternal, seperti yang dialami 

organisasi publik lainnya. Serta keterbatasan sarana dan prasarana yang diberikan 

oleh Anggota pada bagian Pemeliharaan Alutsista Militer. 
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SIMPULAN DAN SARAN 

Simpulan 

Dari hasil penelitian yang telah diuraikan pada bab sebelumnya, peneliti dapat 

menarik beberapa kesimpulan sebagaimana berikut. 

1. Kinerja bagian Pemeliharaan Alutsista Militer 

Kinerja Bagian Pemeliharaan Alutsista Militer sudah baik tetapi masih kurang 

maksimal dilihat dari prestasi dan unsur-unsur keberhasilan Anggota pada bagian 

Pemeliharaan Alutsista Militer dalam menyelesaikan kasus Anggota pada bagian 

Pemeliharaan Alutsista Militer dan penyelidikan seperti motivasi Anggota pada 

bagian Pemeliharaan Alutsista Militer dalam bekerja, sistem kompensasi, perilaku 

kerja, orientasi pelayanan, integritas, komunikasi, pengendalian emosi, agen 

perubahan, empati, pengelolaan administrasi kreatifitas dan kemandirian. 

2. Penyebab kualitas Anggota pada bagian Pemeliharaan Alutsista Militer belum 

optimal adalah  

a. Efektifitas yaitu Unsur-unsur keberhasilan Anggota pada bagian Pemeliharaan 

Alutsista Militer melaksanakan Pemeliharaan Alutsista Militer dan penyelidikan. 

b. Kualitas yaitu Prestasi yang masih belum optimal. 

c. Komitmen yaitu Penilaian penerapan sistem manajemen kinerja yang dinilai 

dari reward yang didapatkan anggota pada bagian pemeliharaan Alutsista 

Militer masih belum baik dan optimal.  

3. Upaya meningkatkan kinerja anggota pada bagian Pemeliharaan Alutsista Militer 

adalah  

a. Mematuhi peraturan tata tertib. 

b. Yaitu apabila terjadi pelanggaran-pelanggaran akan dikenakan sangsi sesuai 

dengan jenis pelanggarannya. 

c. Memaksimalkan suasana lingkungan.  

d. Adanya pelaksanaan 7 K; yakni, keamanan, kebersihan, kesehatan, ketertiban, 

keindahan, kerindangan dan kekeluargaan, serta program kegiatan 

pengembangan diri 

e. Memaksimalkan sarana prasarana yang ada dalam melaksanakan kegiatan. 

f. Penilaian yang baik juga terdapat pada penerapan sistem manajemen kinerja 

feedback (balikan) dari pembinaan pimpinan.  

g. Melakukan berbagai upaya untuk membina para Anggota pada bagian 

Pemeliharaan Alutsista Militer. 
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Saran 

Berdasarkan hasil penelitian tersebut maka peneliti dapat memberikan beberapa 

saran yang nantinya dapat digunakan sebagai upaya perbaikan kinerja para Anggota 

pada bagian Pemeliharaan Alutsista Militer untuk lebih baik dan profesional. Adapun 

saran yang dapat disampaikan peneliti adalah sebagai berikut. 

1. Penerapan sistem manajemen kinerja hendaknya memiliki peranan penting 

penggunaan hasil penilaian tersebut. Hasil dari penilaian generik dan spesifik 

hendaklah menjadi data hasil penilaian yang dapat dipergunakan untuk membuat 

kebijakan seperti pemberian imbalan, promosi, pendidikan dan pengembangan dan 

lain-lain.  

2. Pada penilaian input yang memiliki nilai terendah pada penilaian sarana dan 

prasarana pada Bagian Pemeliharaan Alutsista Militer juga harus dapat 

menyediakan sarana dan prasarana yang cukup yang dapat digunakan anggota 

pada bagian Pemeliharaan Alutsista Militer .  

3. Pemberian remunerasi itu sendiri tidak berdasarkan kemampuan dan peningkatan 

kinerja Anggota pada bagian Pemeliharaan Alutsista Militer pada setiap bulannya. 

Tetapi bergantung pada jumlah hari dalam sebulan serta kepangkatan yang dimiliki 

Anggota pada bagian Pemeliharaan Alutsista Militer.  

4. Pemberian penilaian sebagai sebuah feedback yang dilakukan oleh pimpinan 

hendaknya dengan dilakukannya evaluasi berupa rapat evaluasi setiap bulannya 

secara terus menerus tentang pencapaian kinerja yang dikaitkan pada sistem 

penilaian kinerja Anggota pada bagian Pemeliharaan Alutsista Militer. 

5. Dalam menghadapi kendala-kendala dalam penelitian yang memiliki lima 

permasalahan penerapan sistem manajemen kinerja Anggota pada bagian 

Pemeliharaan Alutsista Militer melakukan penilaian indikator generik dan spesifik 

yang jelas agar lebih mudah. 

6. Untuk penelitian selanjutnya, agar lebih menyempurnakan lagi hasil penelitian ini 

dimasa yang akan datang dengan mengukur proses penilaian kinerja sebelum dan 

sesudah sehingga penilaian tersebut terlihat. Penelitian lebih lanjut juga dapat 

dilakukan dengan mengetahui penerapan sebuah sistem manajemen kinerja 

Anggota pada bagian Pemeliharaan Alutsista Militer yang akan mendapat 

remunerasi. 
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