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Perkembangan teknologi digital yang pesat dalam dua dekade
terakhir telah mengubah cara manusia berinteraksi,
berkomunikasi, hingga bertransaksi. Salah satu fenomena yang
paling menonjol adalah munculnya media sosial sebagai
platform strategi dalam membangun komunikasi dua arah
antara individu dan publik. Tujuan penelitian ini adalah untuk
menganalisis pengaruh personal branding di media sosial
terhadap loyalitas konsumen produk fashion. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kualitatif melalui metode observasi
pustaka (literature review) untuk mengkaji pengaruh personal
branding di media sosial terhadap loyalitas konsumen produk
fashion. Metode observasi pustaka dipilih karena
memungkinkan peneliti untuk menganalisis berbagai hasil
penelitian terdahulu secara sistematis, kritis, dan komprehensif
guna memperoleh pemahaman teoritis yang mendalam terkait
fenomena yang diteliti. Personal branding di media sosial
memiliki pengaruh yang signifikan terhadap loyalitas

konsumen pada produk fashion .
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